
宜蘭縣輔具資源中⼼維修服務流程

民眾帶損壞輔具⾄中⼼

填寫個案服務單

檢視輔具損壞狀況

檢視現有⼆⼿零件可替換 檢視民眾補助標準

新品零件報價維修完成後結案

是否等待⼆⼿零件協助訂購新品
零件並維修

維修完成後交付
發票給民眾

借⽤替代輔具
三個⽉後主動通知 民眾帶回

檢視經濟別 協助擇優申請

社⼯開案介⼊
服務 ⾃費購買

無法維修可維修

有 無

願意 不願意

是 否

經濟弱勢 ⾮經濟弱勢

不符合 符合零件購買
不符合效益

結案
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